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Klagevejledning 

Klagevejledning 

Hvis du ikke er tilfreds med afgørelsen i forbindelse med en afsluttende prøve, eller hvis du er utilfreds 

med forhold i forbindelse med prøveforløbet, så kan du klage. Reglerne om klage over prøver findes i 

prøvebekendtgørelsen. 

Sådan klager du 

Din klage skal være skriftlig, og den skal sendes eller afleveres til lederen af det sprogcenter, der har 

afholdt prøven. Du kan vælge at skrive din klage ind i dette skema. 

Der er en frist på fire uger 

- Hvis du vil klage over prøveforløbet, skal du klage inden fire uger efter prøven. 

- Hvis du vil klage over bedømmelsen af prøven, skal du klage inden fire uger efter, at du har fået 

meddelelse om afgørelsen eller karakteren. 

- Du har ret til uden betaling at få udleveret kopi af din skriftlige opgavebesvarelse og af prøvegrundlaget 

ved mundtlig prøve. 

Sådan behandles din klage 

Sprogcenterlederen vil bede eksaminator og censor udtale sig. De vil normalt få en frist på to uger (juli 

tæller ikke med) til at udtale sig. 

Du vil få mulighed for at give kommentarer til eksaminator og censors udtalelse. Du vil normalt få en frist 

på en uge. 

Sprogcenterlederen afgør, om klagen skal afvises, eller om du skal have tilbud om en ny prøve. Lederen 

kan også beslutte, at sagen skal sendes videre til Styrelsen for International Rekruttering og Integration 

(SIRI). 

Lederen skal sende sagen videre til SIRI, hvis: 

- der ved prøveforløbet eller bedømmelsen er forekommet væsentlige proceduremæssige mangler 

- der foreligger andre særlige omstændigheder, der giver anledning til berettiget tvivl om bedømmelsen 

SIRI kan afvise klagen eller tilbyde dig ombedømmelse eller omprøve. 

Du kan anke til Styrelsen for International Rekruttering og Integration (SIRI) 

Hvis du er utilfreds med lederens afgørelse i din klagesag, kan du klage videre til SIRI. Du skal klage inden 

fire uger efter, du har fået meddelelse om afgørelsen. Klagen skal være skriftlig, og den skal sendes 

gennem sprogcenterlederen. SIRI får også en udtalelse fra lederen. Du får mulighed for at kommentere 

lederens udtalelse. SIRI kan afvise klagen eller beslutte, at der skal ske en ombedømmelse, eller at du skal 

have tilbud om en ny prøve. 

 

 

HUSK LEGITIMATION 

Du kan kun deltage i en danskprøve, hvis du foreviser en af nedenstående former for legitimation 

ved prøven. Du skal vise legitimation ved både den skriftlige og den mundtlige del af prøven. 

Det er dit eget ansvar at sikre, at du medbringer korrekt legitimation på prøvedagen. Hvis du ikke 

kan forevise korrekt legitimation, kan du ikke deltage i prøven. 

Hvis du har din legitimation liggende hos fx Udlændingestyrelsen på grund af sagsbehandling, skal 

du selv sørge for at anmode om enten at få legitimationen udleveret eller at få en attesteret kopi af 

legitimationen. Husk at ansøge i god tid før prøven. 

Anden legitimation 

Hvis du ikke har en af de gyldige former for legitimation, kan du i nogle tilfælde få tilladelse til at 

anvende en anden form for legitimation. Du skal ansøge om dette hos Styrelsen for International 

Rekruttering og Integration (SIRI) senest 4 uger inden prøven. Du kan sende en sikker mail til SIRI 

gennem Digital Post (fx via e-Boks, Mit.dk, Borger.dk eller Digital Post appen). Vælg "Styrelsen for 

International Rekruttering og Integration" som modtager. Vælg herefter "Danskprøver" som 

underkategori af modtager. 

I din mail skal du beskrive, hvorfor du ikke har en af de gyldige former for legitimation, hvilken 

anden billedlegitimation du har og vedlægge en kopi af den alternative legitimation. 

Hvis du får tilladelse af SIRI til at benytte en anden form for legitimation, skal tilladelsen og den 

alternative legitimation medbringes til prøven. 

- Sørg for i god tid inden prøven at sikre, at du har den nødvendige legitimation (så du evt. kan nå at 

skaffe korrekt legitimation, hvis du ikke allerede har det). 

- Hvis du er i tvivl om, hvorvidt du har den rette legitimation, så spørg sprogcenteret om hjælp i god 

tid inden prøven. 

- Husk at medbringe legitimationen på prøvedagen. Gyldig legitimation ved vidensprøverne:   

● Opholdskort, fremmedpas eller konventionspas som er udstedt af en offentlig myndig-hed i 

Danmark. 

● Pas eller identitetskort udstedt af en offentlig myndighed i et andet EU-/EØS-medlems-land eller i 

Schweiz. 

● Pas, som er udstedt af en offentlig myndighed i et andet land end de ovenfor nævnte lande, og 

hvori der er isat en opholdssticker. 

 


